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TCA Ware Bill
Produktversionen

Das TCAWare Softwareprodukt Bill gibt
es in den Editionen:

Bill Premium

Bill Comfort

Bill Base

Passgenaue Module fiir nahtlose

Integration
Bill Module

Anstatt bei gedéinderten und erweiterten
Anforderungen die Software génzlich
durch ein komplett neues System zu
ersetzen, ermdglicht das TCAWare Bill
Baukastensystem die intelligente Erwei-
terung und Anpassung des Billingsystems
durch passgenaue Module. So kénnen
Sie exakt die Module auswdhlen, welche
Sie fir das IT-/TK-Billing und Accounting

bendtigen - nicht mehr und nicht weni-

ger.

Die Module des Bill Systems lassen sich
beliebig integrieren oder durch andere

Module austauschen. So ist eine optima-
le Abstimmung zwischen Anforderungen

und Funktionsumfang gewdihrleistet.



Bill Editionvergleich | runkiionen im Uberblick

Funktionen im Uberblick | Bill Base | Bill Comfort | Bill Premium

Ressource Agent

Datenabfrage/Gebithrendaten-Import aus TK-Datenquellen v v v
Datenabfrage/Gebihrendaten-Import aus mehreren TK-Datenquellen v v v
TK-Anlagen unterschiedlichen Typs (z.B. Siemens, Alcatel etc.) v v v
Auswertungskonfigurator (AKM) nv Optional v
Erfassung beliebiger Kommunikations- und Leistungsdatenquellen
Stammdaten-Verwaltung
Stammdatenverwaltung- und pflege nv v v
Stammdatenimport aus TK-Datenquellen nv v v
Stammdatensynchronisation TK-Anlagen nv Optional v
Stammdatenimport aus anderen Datenquellen nv Optional Optional
Mandantenfghigkeit
Mandantenfshigkeit nv Optional Optional
3 Benutzer-/Rechteverwaltung
Anlegen/Verwalten von Benutzern v v v
Anlegen/Verwalten von Benutzergruppen nv v v
Zugriffsrechte fir Dateneinsicht nv v v
Zugriffsrechte fir Veranderungen am Datenbestand nv v v
Zugriffsrechte fir Auswertungen und Reports nv v v
Customizing der Oberfléche, Darstellung, Layouts Optional v v
Kosten- und Preiskalkulation
Tarifmodell unterstiitzt mehrere Carrier v v v
Verrechnung auf Organisationseinheiten, Werke, Kostenstellen, nv v v
Teilnehmer etc.
Abrechnung von Privat- und Dienstgespréchen Optional v v
Abrechnung von Verkehrsgebihren v v v
Abrechnung von TK Grund- und Leistungsgebihren nv v v
Abrechnung von IT Grund- und Leistungsgebihren nv Optional v
Abbildung der vollsténdigen Firmen-Organisationsstruktur nv v v
Abrechnung durch Definition von Buchungs-, Tarifierungs-, Rabatt-, nv Optional v
Zuschlagsregeln
Tarifierung der Verkehrsgebihren mit verschiedenen Tarifen Optional v v
(Tarif-Cluster)
Tagesgenaue Abrechnung nv v v
Abrechnung von Mobilfunkgebihren nv Optional Optional
Abrechnung von Voice over IP Gebihren aus Siemens TK-Anlagen v v v
Abrechnung von Voice over IP Gebithren aus anderen Systemen Optional Optional Optional
(z. B. Cisco Call Manager)
Abrechnung von Videokonferenz Gebihren Optional Optional Optional
Kostenoptimierung
Business Intelligence/Telephone Intelligence nv Optional Optional
Papierlose Abrechnung Optional Optional Optional
Kostenrechnungskontrolle durch Provider/Carrier Rechnungsvergleich  Optional Optional v

Provider- und Tarife Szenario Rechner Optional Optional v



Funktionen im Uberblick | Bill Base | Bill Comfort | Bill Premium

Datenhaltung/Archivierung

Flexible Datenstrukturierung v v v
Flexible Datenhaltung und Archivierung v v v
Ad-Hoc Datenauswahl/Filter v v v
Realtime Online Gebihren Optional Optional Optional
Reports
Standard Reports v v v
Eigene Konfiguration individueller Reports Optional Optional v
Zeitgesteuerte Reports Optional Optional v
Web-Reporting Optional Optional v
Reportausgabe Drucker (lokal/Netzwerk) v v v
Reportausgabe verschiedene Dateiformate (lokal/Netzwerk) v v v
Reportausgabe E-Mail v v v
Export
Exportformate PDF, HTML, TXT, XML, ASCII, CSV v v v
Datenilbergabe an Microsoft Office v v v
Standard SAP Schnittstelle nv v v
ERP-Schnittstelle Optional Optional Optional

Sicherheit und Management

Fault/ Alarm-Management v v v
Monitoring und Dokumentation (Logbuch) v v v
Passwortmanagement/Kennwortrichtlinien v v 4
Datenschutz nach gesetzlichen und betriebsinternen Vorgaben (TKV) v v v
SOX Optional Optional v
Zentrale Bill-Steuerung Optional Optional v
Sprach-/Wahrungseinstellungen
Unterstiitzte Sprachen Englisch/Deutsch v v 4
Weitere Sprachen Optional Optional Optional
Unterstitzte Platfformen
Microsoft Windows (CE 4.x, ME, NT4, 2000, XP, 2003 Server), v v v
Windows 64bit
Macintosh (OS 9 and OS X) v v v
Solaris, Solaris x86 64 v v v
HP-UX, HP-UX 64 v v v
AIX, SGI IRIX v v v
Linux (x86, x64, PPC, and SPARC, SPARC64) v v v

nv = nicht verfigbar



i

Noch Fragen?

Reif fir eine Entscheidung?

Es ist nie zu frih, sich gut zu informieren.
i
Sollten Sie also noch weiterfilhrende

Fragen zu unserem Angebot hab

zdgern Sie nicht, uns anzusprec

y

—— tcle€ommunication accounting solutions

Wir freuen uns schon j
Gespréch mit lhnen
und stehen lhnen d

Verfiigung.
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TCAWare

Telecommunication Acco
Solutions GmbH

Ruhrtal 5 ¢ D-58456
Telefon 07000 | TC
Telefon 07000 | 8 2
Telefax 0 23 02 | 5 89 ¢

info@tcaware.com
www.tcaware.com




